
『宿ログ』 よくあるお問い合わせQ&A集の使い方
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１．エクセルのファイルからよくある質問をコピーする

Excelファイルを開き、コピーしたい文章の枠を左クリックします



四角く選択された枠内で右クリックし、コピーを左クリックで選択します

コピーが完了しました

１．エクセルのファイルからよくある質問をコピーする



２．コピーした文章を管理画面に貼り付ける

貼り付ける文章に合わせて登録カテゴリを選択します



記事タイトル部分にカーソル（矢印）を合わせ、右クリックします

貼り付けを左クリックで選択します

２．コピーした文章を管理画面に貼り付ける



貼り付けが完了しました

２．コピーした文章を管理画面に貼り付ける



３．質問に対する回答を記入する

回答を記入

文字数もカウント
してくれます
（1000文字まで入
ります！）



「掲載内容を確認する」を左クリックします

３．質問に対する回答を記入する



書き込んだ内容を確認し、「記事を公開する」を左クリックします

３．質問に対する回答を記入する



記事の掲載が完了しました

３．質問に対する回答を記入する



ユーザー画面にも反映されています♪

４．よくあるお問い合わせ更新完了


